® Distribution des objets hors tournée

par Ophélie

Cette vidéo vous explique comment distribuer des objets hors tournée de distribution, a I'aide d'un
pad easyReco.


https://www.guidde.com
https://app.guidde.com/share/playbooks/1wiCS1NB5ZSkUsotaFLT1P
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01 Menu easyReco

Avec le Pad, il est possible de distribuer des objets sans qu'ils fassent partie d'une tournée de
distribution.
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02 Appuyez sur l'option "Distribuer des objets hors tournée"

Appuyez sur l'option "Distribuer des objets hors tournée".
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03 Appuyez sur l'option "Distribuer des objets hors tournée"

Appuyez sur l'option "Distribuer des objets hors tournée".
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04 Scannez l'objet a distribuer

Scannez l'objet a remettre au destinataire.
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05 Enregistrez la signature du destinataire

Remettez I'objet et enregistrer la signature du destinataire.
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06 Distribution contre photo

Si le destinataire est absent, vous pouvez distribuer I'objet contre photo, en cliquant sur l'icone
de l'appareil photo.




07 Délégation d'un objet - 1

Vous pouvez aussi remettre I'objet a un délégataire, qui se chargera de le remettre au destinataire
absent.




08 Délégation d'un objet - 2

Pour déléguer un objet, appuyez sur le bouton "Action" puis sur "Délégation".
sélectionnez le nom du délégataire. Puis enregistrez sa signature et validez.
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09 Statut des objets distribués
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Dans l'interface easyReco, les objets prennent le statut "Distribué".
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10 easyReco, votre solution Service Courrier

Restez avec nous !

Découvrez nos vidéos

Suivez-nous: LinkedIn



https://support.easyreco.com/section/easyreco/tutos-video-pour-services-courrier/
https://www.linkedin.com/showcase/easyreco/posts

