®
Préparation d'un envoi DHL Internation-

al

par Ophélie

Cette vidéo vous explique comment préparer un envoi DHL International avec le logiciel easyReco.

01 Page d'accueil easyReco
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02 Cliquez sur"Préparation d'un envoi"

Cliquez sur "Préparation d'un envoi".
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03 Sélectionnez le compte transporteur "DHL"

Sélectionnez le compte transporteur "DHL".
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Préparation d'un envoi

Choix du support

Compte transporteur

Support
Options de I'envoi

Descriptif de votre emvoi
Impression dans le cadre “Référence”

Taux de recommandation

Utiliser les notifications par défaut

Enregistrer les destinataires dans votre carnet
dadresses

Choix de I'expéditeur

Choix de Fexpéditeur *

Expéditeur

Raison sociale
Nom et Prénom
Complément de voie
Vole

Ueu-o/epP

Code postal et Commune

La Poste

=] Ll?mu

Recommancé avec AR 5ans codo & barmes

®  Descriptif de l'envoi Référence du contact
L] R2 R3
v
v
GAMLLARD Netson
Corporate
orpor

488 Grand-route Pasiphae

(83

92200 NEUILLY SUR SEINE

04 Sélectionnez le support "DHL - International”

Sélectionnez le support "DHL International.

05 Cliquez sur le champ "Descriptif d'envoi"

Remplissez le champ "Descriptif d'envoi" pour ajouter une référence.
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Préparation d'un envoi

Choix du support

Compte transporteur

‘ Support
Options de I'envoi

Descriptif de votre emvol
Référence d'expédition

Incoterm *

Facturer un autre compte transporteur @
Demander un ramassage @

Enregistrer les destinataires dans votre carnet
d'adresses

Choix de |'expéditeur

Choix de Fexpéditeur *

Expéditeur

Raison sodiale

Nom et Prénom
Complément de voie
Voie

Lieu-givepP

DHL 5678

b DHL
T DHL 5678

DML - Intemational

DOP - Delivered duty pakd

v
GUILLARD Nelson
Corpora
orporat
488 Grand-route Pasiphae
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06 Ajoutez une référence dans le champ "Descriptif de votre envoi"

Si vous préparez un envoi pour plusieurs destinataires, cette référence sera appliquée a chacun.

07 Ajoutez une "Référence d'expédition"



Remplissez le champ "Référence d'expédition". Cette référence sera reportée sur votre facture
DHL.

08 Choisissez I'Incoterm

Choisissez I'Incoterm. Par défaut, I'Incoterm appliqué est DDP, ce qui signifie que les frais de
douanes et les risques sont a la charge de I'expéditeur. Si vous souhaitez appliquer une autre regle
d'incoterm, sélectionnez-la dans la liste déroulante.

Pour plus d'informations sur I'Incoterm, rendez-vous sur le site douane.gouv.fr.



09 [Option] Si vous voulez facturer I'expédition a un tiers.

Si vous souhaitez facturer cette expédition a un tiers, cochez la case "Facturer un autre compte
transporteur”, puis saisissez le numéro de compte DHL de la personne concernée.

==

10 [Option] Si vous souhaitez un ramassage a une adresse ex-
térieure




Si vous souhaitez un ramassage a une adresse extérieure, cochez la case "Demander un ramas-
sage" et remplissez les champs d'adresse correspondants.

m ¢’

11 [Option] Enregistrez les adresses dans le carnet d'adresses
easyReco

Par défaut vos adresses s'enregistrent dans votre carnet d'adresses easyReco. Décochez la case si
vous ne voulez pas les enregistrer.

m ¢’




12 Sélectionnez I'expéditeur dans le référentiel d'entreprise

Cliquez sur le champ "Choix de I'expéditeur". Saisissez le nom du demandeur de l'expédition, puis
sélectionnez-le dans votre référentiel d'entreprise.

pédition
Incoterm *
Facturer un autre compte transporteur @

Demander un ramassage @

Enregistrer les destinataires dans vo!
dadresses

Choix de I'expéditeur

Cholx de rexpéditeur *

Expéditeur

Complément de voie
Vole 488 Grand-route Pasiphae

VP

Code posta
Téléphone

Documents Douaniers

Type d'ervo ® Envol de documents Envol de marchandises

[($)

Vous n'avez pas 3 fournir de document douanier

13 Cochez le type de documents douaniers

Renseignez les documents douaniers.



Support
Options de I'envoi

Descriptif de votre emoi

Référence d'expédition

Incoterm *

Facturer un autre compte transporteur @
Demander un ramassage @

Enregistrer les destinataires dans votre carnet
d'adresses

Choix de I'expéditeur

Cholx de Fexpéditeur *

3

Expéditeur

Raison sociale
Nom et Prénom
Complément de voie
Voie

Ueu-awspP

Code postal et Commune

Téléphone

Documents Douaniers

DHL
C DHL 5678

DHL - Intematicnal

DOP - Deltvered cuty pakd

v

jean-Plerre BRISSET

& Jean-Plerre BRISSET J +008016788456
-

-
“ Compta | 0002

Corporae

Corporate

BRISSET jean-Piesre

177 Carrefour Paskhee

14 Si vous envoyez des documents

Si votre envoi correspond a des envois de documents, vous n'avez pas besoin de fournir de

documents douaniers.

15 Si vous envoyez des marchandises

® Envoi de documents

(83




En revanche, si votre envoi contient de la marchandise, il est nécéssaire de la déclarer. Cochez la
case "Envoi de marchandises".

Envoi de marchandises

16 Sélectionnez la nature de I'envoi

Sélectionnez la nature de l'envoi.

d'adresses
Choix de I'expéditeur
Choix de rexpéditeur * ean-Plerre BRISSET
& Jean-Pierre BRISSET J +008016788456
=)
-
“+ Compta | 0002
Expéditeur Corporate
Raison sociale Corporate
Nom et Prénom BRISSET Jean-Plerre

Compiément de vole

Vole 177 Carrefour Pasithee
Lieu-giv8P

Code postal et Commune 92200 Neully sur Seine
Téléphone

Documents Douaniers

Type denvol Envol de documents é Envol de marchandises
Nature de l'envol
N* de licence
N* de facture
Date de facture
Type de facture Commercial
Frais de transport

Frais de conditionnement

(3

Frais de dossier

17 Remplissez les champs relatifs aux documents douaniers



“ Compta | 0002

Expéditeur Corporane
Raison sociale Corporate
Nom et Prénom BRISSET Jean-Plerre

Complément de voie

Vole 177 Carrefour Pasthee
Lieu-divepP
Code postal et Commune 92200 Neully sur Seine
Téléphone +008016788456
Documents Douaniers
Type d'envoi Envol de documents (8 Envol de marchandises
Nature de lenvol Cacea.
N* de licence
N* de facture FC 12345
Date de facture 08082024
Type de facture Commercial

Frais de transport
Frais de conditionnement
Frais de dossier

Articles
| Salsissez les champs articles c-dessous s'lls sont communs 3 Fensemble des plis de votre envol. Vous pouvez également laissez ces champs 3 vide sl vous importez ces données via votre fichier dimport.

+ Ajouter

($3

18 Ajoutez des articles de douane

Dans la section "Articles", cliquez sur "Ajouter" pour préciser les articles de la marchandise a
expédier.

19 Cadre "Articles"



Voie 177 Carrefour Paskhee

Lieu-givBP

Code postal et Commune

Téléphone
Documents Douaniers
Type denvoi Ervoi de documents * Envol de marchandises
Nature de lenvoi Cacea,
N* de licence

N* de facture

Date de facture

Type de facture

Frais de transport

Frais de conditionnement
Frais de dossier

Articles

Saisissez les champs articles ci-dessous s'lls sont communs 3 Fensemble des plis de votre envol, Vous pouvez également laissez ces champs 3 vide si vous importez ces données via votre fichier dimport

Destinataires

42 Sélectionner des destinataires dans le carnet d'adresses [l Vider

($3

20 Renseignez tous les champs dans le cadre "Article"

Remplissez tous les champs d'information de I'article. Si vous avez plusieurs types d'articles dans
votre envoi, cliquez a nouveau sur le bouton "Ajouter" pour renseigner une nouvelle fiche d'article.

Desc. détailiée
Quantité
Poids net (0

Valeur @

Pays dorigine

Numéro SH

21 Section "Destinataires"



Frais de conditionnement
Frais de dossier

Articles

Saisissez les champs articles di-dessous s'ils sont communs & Fensemble des plis de votre envol. Vous pouvez également laissez ces champs 3 vide si vous importez ces données via votre fichier dimport.

x
Desc. détailiée:  SIcen culr
Quartité
Poidsnet @ : 0450 =
) «
Paysdorigine:  FRANCE :
Numéro SH aon

Destinataires

4% Sélectionner des destinataires dans le carnet d'adresses [l Vider

B0 Adresse ~
o,
(an)

Ajouter un destinataire

($3

22 Renseignez I'adresse destinataire

Renseignez I'adresse destinataire.

23 Renseignez I'adresse destinataire (vidéo)



Si l'adresse est déja présente dans le carnet d'adresse, easyReco vous la propose apres la saisie
des premieres lettres du nom ou de la raison sociale.

Desc. détailiée Sac en cuir
Poids net (0 0,450 Xe
Valeur S50 <
Pays dorigine:  FRANCE

Numéro SH «oun

Destinataires

42 Sélectionner des destinataires dans le carnet d'adresses [l Vider

s 2

Ajouter un destinataire

Afficher 10 v ééments

($3

24 Veillez a ce que I'email et le numéro de téléphone du destinataire
soient renseignés

Pour un envoi DHL International, il est obligatoire de renseigner le numéro de téléphone et I'email
du destinataire.




25 Champ "Téléphone"

Desc. détailiée

Quantité
Poids net @
Valeur @
Pays dorigine

Numéro SH

Destinataires

B Adresse &~

UXEN

GUILTON
1 World Way

90015 LOS ANGELES

ETATSUNIS

Afficher 10 v &éments

x
Sac en cus
450 g
€
FRANCE
Q0

42 Sélectionner des destinataires dans le carnet dadresses

Marc

marc.gullton 1 25@uxen.fr

26 Cliquez sur I'onglet "Colis"

Cliquez sur l'onglet "Colis".

@ Vider

[ )
-t

Ajouter un destinataire

($3




27 Renseignez le poids et les mesures du colis

Précisez les caractéristiques du colis, notamment son poids et ses mesures. Dans le cas d'un envoi
multi-colis, cliquez sur le bouton "Ajouter un colis".

x
d: e
P
ays d RANCE
Nur n
Destinataires
42 Sélectionner des destinataires dans le ¢ td |ve
m esse & Colis
+ Ajouter un colls .+
-
g Ajouter un destinataire
0
Afficher 10 v &éments

-~
7 e . . .
28 Vérifiez vos informations avant de valider

x

e

¢

» FRANCE
Destinataires
43 Sélectionner des destinataires dans le carnet | |
%
@ Adresse X
;-{-
GuILTON Mare
Ajouter un destinataire
1 World Way
I
%0015 LOS ANGELES
ETATS.UNIS
0685565685 marc guiiton 125@uxen. fr
AT v m
<

29 Cliquez sur "Valider et aller a "Impression des envois"



Finalisez votre envoi en cliquant sur "Valider et aller a Impression des envois".

S ———

> Valider et aller A "Impression des envois™

30 Cliquez sur le bouton "Finaliser" de votre envoi

Dans la page "Impression des envois", recherchez votre envoi DHL et cliquez sur le bouton
"Finaliser".

L

Impression des envois 8 Imprimer la sélection

Période Les 30 derniers jours
@  Tousles envois firés | @ )

Date Nombre

création | Préparé par Descriptif deplis  Support Action
13/08/2024
Descriptt G 1 DHL-Incernational m v
1 DHL-Internationa m v
GUILLARD Neison 1 DHL-International m v
Afficher 10 v ééments .

(83

31 Fenétre avec le détail de l'expédition



8 Imprimer la sélection

Descriptif deplis  Support Action

($3

32 Sélectionnez le produit d'expédition

Choisissez I'un des produits d'expédition disponibles pour votre envoi.

33 Cliquez sur "Enregistrer et imprimer"

Validez en cliquant sur le bouton "Enregistrer et imprimer".



\9 =

34 Si votre envoi contient des erreurs

Si votre envoi contient des erreurs, un bouton rouge "Modifier" est visible.

o =

35 [Erreur] Modifiez les champs indiqués en rouge

En cliquant sur ce bouton, vous pouvez modifier les champs indiqués en rouge, avant d'enregistrer.




36 Récupérez I'étiquette DHL et les documents douaniers sur votre

imprimante

Létiquette DHL s'imprime automatiquement sur votre imprimante connectée easyReco. Les doc-
uments douaniers s'ouvrent dans un fichier PDF a imprimer.

Marc GUILTON
1 WORLD WAY

90015 LOS ANGELES
UNITED STATES OF AMERICA

Comtact
Corporate +008016788456

177 Carrefour Pasithee
92200 Neuilly sur Seine
FRANCE

[Facomer - Comeet
e 01528365896
Marc GURTON
90015 LOS ANGELES

MCH'ED STATES OF AMERICA _l

ophellie @ uxen fe

1LEJ FR-CDG-GVL _ US-ELA-ELA

37 Collez les étiquettes sur votre objet

Preduct Details Features / Sarvices (Sarvice Cose)
v 20 (30) Outy Tas PaatDO)

Prsarenn Trasecwy

s

Shipment Details

Ref No: formation

Declared Value for Customs: 450.00 EUR
Content: details

Cunt Duct Shot Wyt (VOM) / Dim Wt (UOM):
1.0 kg

£ 90 a0 asas

JDO14600004899431825



Il ne vous reste plus qu'a coller I'étiquette sur votre colis et y joindre les documents douaniers et
factures.

Contaet
+008016788456

BRISSET JEAN PEFRFE
177 Carrelour Pasithee
92200 Neuilly sur Seine
FRANCE

Mare GUILTON
1 WORLD WAY : Contact
90015 LOS ANGELES wan 01528365896

UNITED STATES OF AMERICA | 20015 L 0% ANGELES cohellie @uren fr

Lnn'Eo STATES OF AMERICA _]
1LEJ FR-CDG-GVL __ US-ELA-ELA

Product Details:
[¥) EXPRESS 1220 (50)
Detais

Ret No tormaton 1 0 k Payer
b .0 kg

Shepment
Ref No: formation
Declared Value for Customs: 45000 EUR
Content: details

BILL 90 6938 :—n-vuww- O Wt (UOW)

WAV 056
WAYBLL 90 6004 4545
N i Cap o)
[
1 4600 0048 9943 1

38

Découvrez nos autres vidéos !



https://support.easyreco.com/section/easyreco/tutos-video-pour-services-courrier/

